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Palabras
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Al comenzar estas palabras, les invito a reflexionar sobre la historia
de nuestra querida Universidad de Magallanes y los logros que hemos
alcanzado a lo largo de los anos. Esta institucion ha demostrado un
firme compromiso con el desarrollo de la Regién de Magallanes y de la
Antartica Chilena, a través de nuestro principal objetivo, la formacidn
de capital humano avanzado, la generacién de conocimiento y el
aporte a su desarrollo social, econémico y cultural.

Los resultados de nuestra labor han sido puestos a prueba a través de
la participacion en el primer plan piloto de acreditacién voluntariay en
los siete procesos de acreditacién institucional a los que seguidamente
nos hemos sometido. Esto refleja un compromiso permanente por
buscar la calidad institucional.

Para una adecuada reflexién y evaluacion, fue imprescindible tener
en cuenta nuestra ubicacion en una zona extrema y aislada, situacion
que nos confiere un rol estratégico y geopolitico insustituible. La
Universidad de Magallanes esta llamada a jugar un papel importante
en la representacion del Estado en esta region, generando beneficios
sociales que contribuyen a la calidad de vida y al desarrollo de la
poblacién. Esta perspectiva estratégica y geografica subraya ain
mas la importancia de nuestra universidad en el contexto nacional y
regional.

El desafio que tenemos frente a nosotros es plasmar, al 2031, este
compromiso en nuestro Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
(PEDI). Durante su elaboracién, hemos involucrado a todos los
estamentos de la universidad, lo que ha resultado en una profunda
conversacién sobre nuestro futuro. Para las cuatro dreas de accion
institucional (Docencia, Investigacion, Vinculacion con el medio y
Gestién) se han definido un conjunto de objetivos y estrategias que
seran una guia para nuestro quehacer.

Sin embargo, no nos detenemos ahi. Hemos decidido afnadir una quinta
area, transversal, enfocada en la cultura institucional. Para lograr un
verdadero cambio en la forma en que desarrollamos nuestro trabajo,
es esencial revitalizar esta area, por esto la definimos cémo una mas
de las estratégicas.

Un paso fundamental ha sido la actualizacién de nuestra Misién, Vision
y Valores Institucionales. Estos principios seran el pilar de todos los
logros que nos hemos propuesto para el ano 2031.
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Recordemos que nuestra regién tiene enormes proyecciones
econdémicas en la produccién de energias limpias en la zona austral
y nuestra posicién, como principal puerta de acceso al territorio
antdrtico, nos exigen una transformacién profunda, que nos permita
estar a la altura de las necesidades de descarbonizacién de nuestro
planeta, conservacion de los ambientes pristinos que nos rodean y
todo en el marco de los objetivos de desarrollo sostenible.

Asi como en el pasado tuvimos un rol preponderante, al formar
capital humano en actividades ligadas a la extraccion y explotacion
de hidrocarburos, hemos impulsado la creaciéon de nuevas carreras
profesionales y técnicas que siempre se han orientado a satisfacer las
necesidades y demandas de la comunidad regional, realzando adn mas
el rol que jugamos como la universidad estatal y publica mas austral
del continente al fijar nuestra vista en nuestro centro universitario
en Puerto Williams, donde ya impartimos nuestra primera carrera
técnica como es Turismo en Conservacion Biocultural. Seguiremos
creciendo, en coherencia con el territorio y nuestra responsabilidad
formativa, aumentando nuestras coberturas y opciones de oferta
académica para pregrado, postgrado, formacién continua, entre otras,
ampliando nuestras vacantes de acceso a la universidad, para crear
mas oportunidades y opciones a todas y todos aquellos que optan por
la educacion superior y perfeccionamiento, y eligen una universidad
estatal y publica.

Este PEDI 2024-2031 es nuestro punto de partida para establecer
una mirada estratégica en todo lo que hacemos y revitalizar nuestra
cultura institucional. En este momento de cambios sin precedentes
en la sociedad, debemos ser innovadores, flexibles y sensibles a las
necesidades de nuestra comunidad.

Mediremos nuestros resultados por nuestra capacidad de ser agentes
de cambio y transformacion social, pero también por la influencia
positiva que tengamos en los ecosistemas a los que pertenecemos. El
futuro nos reta a revisar criticamente cémo realizamos nuestra labor,
como fortalecemos y mejoramos nuestro quehacer; como respondemos
a las necesidades y desafios de nuestra region.

Enresumen, este PEDI 2024-2031 es nuestro primer paso hacia un futuro
mas prometedor. Aspiramos a que la mirada estratégica impregne
todos los aspectos de nuestra institucién y que la revitalizacion de
nuestra cultura institucional sea un proceso constante. Con nuestra
Mision, Vision y Valores como guia, la Universidad de Magallanes se
erige como un actor clave en el desarrollo regional y nacional.

Agradezco a todas y todos por su contribucion en la creacion de este

plany les invito a unirse a este viaje hacia un futuro lleno de éxitos y
transformacion.

iSigamos construyendo universidad juntos!
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La importancia
del camino

Elaborar un plan estratégico de desarrollo institucional es una
tarea mayor, que requiere aunar criterios y miradas. Se alimenta de
una visién critica sobre lo realizado, sobre los avances logrados, e
incorpora la manera en que se visualiza el futuro. Recoge la historia
de la institucién con sus errores y aciertos. Es, ademds, un ejercicio
inclusivo y participativo en el que cada miembro de esta comunidad
universitaria debe jugar un rol en el propdsito compartido de proyectar
el futuro de la institucién.

El Plan Estratégico de la Universidad de Magallanes sera la carta
de navegacion que trazara el curso de accién para cumplir la visién
institucional al ano 2031.

Este documento propone un rumbo a las acciones institucionales,
definiendo objetivos, cambios esperados y estrategias; es la primera
parte de esta gran tarea. Lo que sigue -y no menos importante- se
juega en la ejecucion de este plan estratégico a través de las acciones.
Alli es crucial el papel de todas y todos, el trabajo y compromiso en
la ejecucion de las estrategias de desarrollo que aqui se declaran. El
éxito llegara del esfuerzo colectivo.

Este documento explica de qué trata, a qué desafios responde, cémo
y por qué se ha desarrollado este Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional.

En Misidn, Vision, Principios y Valores institucionales se define quienes
somos, dénde queremos llegar y los principios y valores que sustentan
nuestro actuar.

Estas definiciones son claves y no queremos que queden como una
placa inerte; deben transformarse en un recurso de uso habitual, que
guie el actuar, el camino al 2031, que inspire y sea la base del propésito
compartido.
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El contexto es el lugar donde estamos, la realidad actual y las tendencias
que hoy se pueden distinguir del futuro cercano. Este contexto se divide
en:

» Escenario global: las realidades que emergen en el mundo.
« Escenario local: como se ve el pais y nuestra region, para hacernos
parte de esta realidad en nuestro actuar como universidad.

Del contexto surgen los desafios que la Universidad de Magallanes
actualmente enfrenta y aquellos que se deben responder, ya que comienzan
a vislumbrarse en el futuro cercano.

EL camino a recorrer esta definido en objetivos estratégicos, los cuales
representan lo que se debe hacer para dar vida y cumplimiento a la Misién
y Visién.
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Introduccion

La sociedad se enfrenta rapidamente a procesos de cambios
continuos, y su movimiento, que muchas veces no tiene una direccién
nitida y clara, obliga a estar atentas/os, y analizar prospectivamente
la realidad para anticipar respuestas y seguir desempefando ese rol
preponderante que la Region de Magallanes y de la Antdrtica Chilena
exige de su universidad.

La institucién aspira a construir ese didlogo fluido que la sociedad
demanda de la academia. El desafio de cdmo se ve y entiende el
entorno, desde lo inmediato en la gestién institucional o en la
docencia, en tiempos donde la virtualidad y lo digital median en
cada proceso, viéndose ademds potenciado por la inclusién de la
inteligencia artificial.

La labor que ocupa hoy la Universidad y los desafios que el territorio que
la acoge plantea cada dia, no descuidan el constante cuestionamiento
sobre como se desarrollard la vida en la regién y cémo forma parte de
su futuro.

En respuesta a retos globales recientes, como la pandemia de
COVID-19, quedd como herencia un concepto clave: la colaboracion.
La universidad lo incorpora en su respuesta al mundo emergente,
enfatizando en la formacién de ciudadanas y ciudadanos capaces
de impactar con inmediatez su comunidad de manera efectiva y
colaborativa, sustentando su labor en los valores de inclusividad,
integridad y acceso equitativo, y ampliando su influencia en el
territorio del que es parte.

La Universidad incorpora en su quehacer la calidad de vida del
estudiantado vy, junto a ello, una instituciéon mdas adaptada a sus
estudiantes, que crezca en coberturay vacantes en opciones formativas
en pregrado, postgrado y otras areas, entregando oportunidades reales
a la comunidad que opta por la educacién superior. Junto con ello,
el surgimiento de nuevas dreas de especializacién, a medida que los
contenidos se vuelven mas humanos y se ajustan a las necesidades
de una ciudadania global e integracidon de disciplinas, porque de la
hibridaciéon pueden surgir nuevos conocimientos, son los retos que
presentan los nuevos tiempos.



La dimensién internacional y nacional reclama un modelo formativo que responda a la virtualidad, un
desafio para un futuro que se viene instalando hace un tiempo y que exige creatividad, talento y flexibilidad
institucional. La investigacion, la innovacidn, la creacion y la generacion de conocimiento cobran todo su
sentido cuando se ocupa de transferirlo para el servicio del bienestar humano, de la region, del pais y de
la humanidad.

El futuro demanda delinear caminos, y la Universidad de Magallanes se hace cargo de ellos bajo un
propésito claro: ser agentes de cambio para el desarrollo humano, impulsar que el conocimiento dialogue
con la sociedad, estableciendo relaciones de confianza y valoracién mutua, fortaleciendo sus vinculos en
los territorios, generando impacto positivo y promoviendo una mejor ciudadania.

Una gestion institucional sustentada en la aplicacién de principios de probidad y transparencia como base
ética de comportamiento, la inclusién, el enfoque de género, la promocion de la diversidad y la adopcién
transversal de la interculturalidad, que enriquezcan el quehacer y potencien una sélida convivencia
institucional.

El Plan Estratégico que se propone encuentra sus pilares fundamentales en el Plan de Fortalecimiento
Institucional a 10 anos, la Estrategia Regional de Desarrollo 2023-2030 y ha considerado los nuevos
lineamientos de Criterios y Estandares de Calidad del Consejo Nacional de Acreditacion.

Se busca revalorizar la universidad, entendiendo en ello mas valor para las y los jovenes estudiantes y sus
familias, para profesionales que buscan ampliar sus horizontes de desarrollo, y para toda una comunidad
magallanica que ve en la universidad un espacio de didlogo, conocimiento y respuestas ante los desafios
que el nuevo milenio ya plantea.
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Contexto

Los desafios en el escenario global

Emerge un nuevo mundo

El escenario global actual es complejo. El mundo en el que se vive se muestra
inestable, con liderazgos difusos. Las grandes potencias se debaten entre
sus intereses econémicos y geoestratégicos particulares, y parece lejano un
esfuerzo mancomunado por la estabilidad mundial. Las constantes guerras
en Medio Oriente y como enfrentar la crisis climdtica son ejemplos de ello.

Universidad, un refugio de ideas

Las universidades de hoy deben seguir siendo un refugio seguro para las
ideas y la busqueda de soluciones, aunque las miradas a largo plazo no son
monopolio de nadie. Es deber de las universidades ser un espacio de lucidez,
encuentro y colaboracién en un mundo de cambios, con el objetivo de avanzar
hacia el bienestar y la felicidad de la sociedad donde habitan.

Desafios ambientales y la crisis climatica

La crisis ambiental es uno de los mayores desafios que enfrenta la sociedad.
El cambio climatico y la pérdida de biodiversidad no sélo implican un mayor
riesgo por eventos extremos como olas de calor, periodos de frio, sequias,
incendios forestales e inundaciones, sino que también suponen, directa
0 indirectamente, una gran amenaza para la salud humana. Migraciones
forzadas, disminucién en la produccién de alimentos, inseguridad hidrica,
ecosistemas en peligro de extincién y aumento de las disparidades
sociales son realidades que requieren respuestas y soluciones. El papel
de la universidad es liderar el camino de las soluciones con investigacion,
desarrollo e innovacién. La educacién sobre practicas medioambientales y la
promocion de politicas publicas que apoyen la transicién hacia una economia
mas sostenible seran focos de su labor en el futuro.

Universidad y descentralizacion en la educacion

La Universidad juega un papel crucial en la descentralizacion de la educacién
en Chile. Las Universidades ubicadas en zonas estratégicas y geopoliticamente
significativas, actlan como un representante del Estado en esa regién. Su
presencia reafirma la soberania y el compromiso del pais con el desarrollo
integral de todas sus regiones, contribuyendo a una distribucion mas
equitativa de los recursos y oportunidades. En un pais donde la centralizacién
ha dominado histéricamente la distribuciéon de recursos y oportunidades
educativas, las universidades en zonas extremas emergen como un ejemplo
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de cdmo las instituciones educativas pueden impulsar el progreso en zonas
alejadas de los principales centros urbanos, enriquecer el acervo cientifico
global y proporcionar soluciones especificas para los desafios locales. De esta
forma, se posibilita el acceso a la educacién superior plblica a jévenes que,
de otro modo, no tendrian la oportunidad de acceder a la educacién superior
o tendrian que trasladarse a ciudades distantes para continuar sus estudios,
con el consiguiente impacto econémico y social para ellos y sus familias.

Universidad y migracion

Lamigracidénrequiere laatencién de laacademia. Los movimientos migratorios
tienen implicancias demograficas, sociales, culturales y econémicas para las
personas y comunidades. Este fenédmeno, que ha ido adquiriendo cada vez
mayor relevancia en el continente, ocupa un lugar importante al definir el
contexto sobre el que se planifican las definiciones estratégicas. Segun el
Censo 2017, la Regidn de Magallanes y de la Antdrtica Chilena presenta una
tasa de migracién neta negativa, evidenciando una pérdida de poblacién en
la regién a causa de movimientos migratorios internos. Estas cifras revelan la
realidad de una baja densidad poblacional que cuestiona el actual modelo de
financiamiento estatal para las universidades -basado en el financiamiento
a la demanda por sobre la oferta-, y se propone que deberia ser diferente
para zonas extremas y aisladas, donde habitar y consolidar el territorio es un
mandato vigente de hacer pais. Cuando se analizan las cifras de la migracion
externa, la regién magallanica se encuentra a la cabeza de las que presentan
mayor crecimiento relativo en el periodo 2018-2020, con un 25,1%. El desafio
entonces es el papel de la universidad en la integracion de los migrantes a
la comunidad, la promocién de la diversidad y la inclusién en los campus, y
la importante labor de educacién publica y concientizacién sobre las nuevas
realidades que emergen en la comunidad regional con la migracién.

Internacionalizacion en la educacion superior

Las universidades deben adaptarse a un mundo en constante cambio. Para
enfrentar los desafios globales, las instituciones educativas deben ser
innovadoras, colaborativas, adaptativas y flexibles.

La colaboracion con instituciones de educacién superior de todo el mundo
permitird ampliar las oportunidades para los estudiantes. El reto de promover
la movilidad estudiantil, desde y hacia otros paises, obliga a pensar en la
flexibilidad curricular, implementar similes que permitan colaborar con el
mundo e instalar el postgrado como una via de asentamiento.

La posibilidad de transferencias entre instituciones y programas a través
de buenos marcos de calificacién, normas para la practica y mecanismos
de evaluacion, puede facilitar la gran experiencia del intercambio para el
alumnado y el enriguecimiento de su proceso formativo. Los esfuerzos en
la adopcién de nuevas tecnologias y la oferta de programas de estudios
relevantes y atractivos para estudiantes de otros paises ampliaran
significativamente el horizonte de la universidad.

REPUBLICA DE CHILE

PASAPORTE
PASSPORT

un{{unfing]js-
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Contexto nacional y regional

Magallanes y su alto potencial de desarrollo

Ser pilares del desarrollo regional. En el contexto regional, el alto
potencial de desarrollo de la macro zona austral es un gran reto
para la investigacion y el didlogo fructifero entre la universidad y el
territorio que la acoge. La emergente industria de hidrogeno verde,
el estudio de aguas dulces, la educacion climatica interdisciplinaria
junto al desafio de ampliar y compartir la investigacion e innovacion,
relacionada al clima, son algunas de las urgentes tareas que ocupan
a la universidad. Los laboratorios naturales -ambientales y humanos-
seguirdn mostrando el aporte al desarrollo y bienestar local que
reconoce la sociedad.

Politicas publicas

La Universidad de Magallanes es el interlocutor idéneo en la
conversacién sobre politicas publicas para la regién. Esta universidad,
que nace bajo el anhelo de contribuir con nuevo conocimiento
generado en su propio territorio, en la diversidad de sus comunidades
y de su historia, quiere fortalecer su rol y voz pertinente e idénea para
la discusion de politicas que mejoren la vida en la region. El debate
sobre la descentralizacion, por ejemplo, encuentra en la universidad
una mirada particular y consistente, que no responde a intereses
particulares sino a los anhelos de una regién que ha sabido surgir
desde el aislamiento geografico y ser resiliente al centralismo que
invisibiliza las particularidades de zonas extremas. La participacion
en la elaboracion y actualizacion de instrumentos de politicas
publicas constituye un eje de trabajo relevante para la universidad.
Es parte de su misidn ser protagonistas en el desarrollo y definicién
de lineamientos y prioridades que apoyen la toma de decisiones en
el desarrollo regional, incorporando contextos emergentes como el

cambio climatico o la escasez hidrica.
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Transversalidad

Educacion publica de calidad

Dar respuesta a la demanda por una educacién publica y de calidad
es satisfacer la creciente necesidad de las familias de la regién. Esto
implica continuar con la formacién técnica y profesional que el futuro
de laregién demandard, asi como ofrecer la certificacion y capacitacion
en oficios propios de la realidad regional. Los desafios en la relacion
ensefanza-aprendizaje son multiples, y la mirada al futuro llama a
estudiar como aprenden hoy los estudiantes, el rol de su memoria,
que aparece debilitada, y el reto de comprender la tecnologia para que
no reemplace las capacidades cognitivas del alumnado. El horizonte
deseado es la formacidn de personas que puedan desarrollar todas sus
potencialidades para construir futuros compartidos en un ecosistema
global mas seguro, justo, democratico y sostenible. Educar personas
que puedan crear espacios para la diversidad y el pluralismo. En la
labor educativa se busca asegurar que cada estudiante pueda vivir
una experiencia de aprendizaje rica y diversa, que no se restrinja
exclusivamente a la disciplina o a los componentes instrumentales de
la practica profesional.

El derecho de todos a aprender. Las personas tienen derecho a
oportunidades educativas que garanticen su derecho a aprender.
Esto demanda seguir abordando el acceso, equidad e inclusividad
como politicas institucionales prioritarias. El futuro exige acelerar los
esfuerzos para eliminar las barreras que impiden a los estudiantes de
la regién acceder a una educacion superior de calidad, potenciando
el ingreso de estudiantes de grupos vulnerables o desatendidos.
La contribucion al desarrollo regional también implica ofrecer las
mejores oportunidades para las familias de la region y llegar a todos
los rincones del territorio.
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Género

La igualdad de género es un imperativo del presente. Es uno de los
fundamentos esenciales para construir una sociedad pacifica, préspera
y sostenible. El deber es continuar con la revisién y transformacién
de las practicas y cultura institucional para la incorporacién de la
perspectiva de igualdad de género en todos los espacios de la vida
universitaria, en el desarrollo y produccién cientifica de tematicas de
género y en la incorporacién de enfoques de igualdad de género en la
formacidn de los estudiantes.

Desafio a la educacion global

El desafio de enfrentar la competencia o hacer soberania. Enfrentar
los desafios de la educacion global y de la competencia creciente
de instituciones privadas de educaciéon superior es el escenario
presente y futuro. La oferta privada tiende a concentrarse en
carreras profesionales y técnicas de gran demanda, lo cual no es
impensado para una universidad publica cuya amplia oferta debe
cubrir las necesidades y particularidades de la regién mas alld de la
consideracion comercial. Un esquema donde carreras mas rentables
subsidian a otras que no gozan de gran demanda permite eso, pero sin
duda, politicas de financiamiento estatal que reconozcan y otorguen
solucién a estos problemas permitiran que la oferta de educacién
superior en regiones aisladas satisfaga las necesidades del territorio
sin que sus estudiantes deban migrar a otras regiones. El crecimiento
mundial de la internacionalizacion de la educacion superior a tasas sin
precedentes es una realidad desde los ultimos 20 anos. Un aumento
de casi el triple de estudiantes que cursan sus estudios fuera de su
pais de origen -de 2 millones en 2017 a una proyecciéon de 8 millones
para 2025-, demuestra un escenario al que es posible aspirar con un
plan estratégico sélido y una ejecucion eficaz.

Formacion integral

En el area de docencia, y especificamente en los aspectos formativos,
los desafios -en el rumbo al 2031- reconocen el tremendo impacto que el
trabajo remoto y el estudio en linea estan teniendo en la sociedad tras la
crisismundial de lapandemiade COVID-19.Es unarealidad yainstaladayes
deber de la universidad incorporar todo su potencial al proceso formativo
de estudiantes para hacer frente a ello. Las complejidades del gjercicio
profesional o del aprendizaje, lejos del contacto y la relaciéon directa con
otros, deben ser abordadas por la academia como una prioridad. Esto
incluye proporcionar capacitacion tecnoldégica y contribuir al desarrollo

de habilidades blandas, como la comunicacién y la colaboracion.
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Universidad de Magallanes

Por otra parte, el desarrollo vertiginoso de las tecnologias asociadas
a la inteligencia artificial (IA) es un reto para la docencia y el
estudiantado. Incorporar la IA en el quehacer académico y formativo,
junto a la vision y el andlisis critico permanente de ella, formaran
parte del dia a dia en la academia. Los impactos en el comportamiento
de las personas en su interaccion con maquinas, los sesgos y dudas
sobre la neutralidad de los algoritmos, la seguridad en el uso y las
consecuencias no intencionadas deben ser temas recurrentes en la
sociedad.

Finalmente, la profunda penetracion de las redes sociales en la vida
diaria, y especialmente en jovenes estudiantes, representa otro reto
para su formacion. La universidad busca educar ciudadanos integros
que puedan pensar por si mismos, discernir entre hechos o historias,
tener posiciones criticas de la realidad en que viven y entender el
significado del sentir y lograr del otro. El encuentro virtual va por otra
via, y por ello la participacion activa, el trabajo en equipo y todo tipo
de actividades en que los estudiantes interactien deben ser parte
de las metodologias formativas para enfrentar el individualismo y el
aislamiento que las redes sociales imponen.

Estos son los pardmetros sobre los que la Universidad de Magallanes ve
el contexto general para la definicién de su Plan Estratégico 2024-2031.
Desde aqui se leen los desafios a los que se enfrenta la institucion y
que requieren su respuesta.

Transformacion Digital

A partir de la Ley N° 21.180 del Gobierno de Chile sobre Transformacidn
DigitaldelEstado,seimpulsaqueelciclocompletodelosprocedimientos
administrativos de todos los érganos de la Administracién del Estado
sujetos a la Ley de Bases de Procedimiento Administrativo (Ley N°
19.880), se realicen en formato electrénico. Esto entrega mayor certeza,
seguridad y celeridad en la entrega de servicios a las personas, junto
con una mayor transparencia de los procesos y actuaciones del Estado
en su relacion con los ciudadanos. De acuerdo con esto, la institucion
asume este desafio como una tarea clave para favorecer los servicios
y la relacién con su entorno.

Estos son los pardmetros sobre los que la Universidad de Magallanes ve
el contexto general para la definicién de su Plan Estratégico 2024-2031.
Desde aqui se leen los desafios a los que se enfrenta la institucién y
que requieren su respuesta.

Las fuentes de los datos citados en este apartado
se encuentran disponibles en el informe diagnéstico
que es parte de la elaboracion del PEDI 2024-2031.
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Mision, Vision, Principios y
Valores Institucionales

La Misidn, Vision, Principios y Valores Institucionales son la base de
un plan estratégico. Definen el comportamiento ético, la cultura y el
cardcter de la institucion y, junto a los objetivos, indicadores. cambios
esperados, estrategias y acciones, que fijan el sentido y la direccion de
desarrollo a largo plazo.

El proceso de actualizacién de la Misidn, Visidn, Principios y Valores
institucionales de la Universidad de Magallanes recoge las siguientes
ideas fundamentales:

* Ley 21094 ”Sobre Universidades Estatales”.

» Actualizacién y coherencia con los nuevos estatutos de la
universidad.

* Lamirada de futuro que demanda un plan estratégico a ocho anos.
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La UMAG es una universidad publica y estatal, geograficamente aislada,

pluralista, laicista y uno de los pilares del desarrollo de la Region de
Magallanes y de la Antartica Chilena.

Nuestra mision es la formacion integral de graduados, profesionales
y técnicos capaces de abordar cuestiones complejas de forma
colaborativa; y actuar con un sentido de pertinencia social en su

quehacer.

Lo hacemos cultivando la calidad en los saberes, impulsando la
investigacion, innovacién y transferencia; respetando la cosmovision
de nuestros pueblos originarios y favoreciendo enfoques inter y

transdisciplinarios.

Vo o
Ser una universidad de alto nivel académico, reconocida por su
contribucién al desarrollo sostenible, al impulso a la innovacion, la

vanguardia de su investigacion y por su compromiso y férrea alianza
con la Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena.




UMAGPEDI | Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2024 - 2031

Calidad

Los procesos de la docencia, investigativos, de vinculacién con el medio y de gestion
institucional han de ser planificados y desarrollados con eficiencia y efectividad. El
aseguramiento de la calidad es el logro de resultados consistentes con nuestros
propositos y declaraciones institucionales.

Pluralismo

La institucion se guia por la libertad de cdtedra e investigacion, promoviendo la
participacion de todos los estamentos en una vida institucional marcada por la
colaboracion, el didlogo, la tolerancia y el logro de objetivos comunes.

Diversidad

La universidad asume como un imperativo ético reconocer el valor de las personas,
tanto como individuos e integrantes de una comunidad, creando entornos inclusivos
donde se respete la diversidad y la expresion de identidades.

Solidaridad

La formacién de personas capaces de situarse como sujetos colectivos y la promocion
de una ciudadania basada en la solidaridad social son fundamentos éticos de la labor
institucional.

Libertad

El rol de la universidad plblica y agente de transformacién social se apoya en los
valores del respeto a la libertad, la promocién y el cuidado de la democracia.

Sostenibilidad

Lainstitucion se destaca por sucompromiso con la sostenibilidad, promoviendo practicas
y principios que contribuyen a la minimizacion de impactos ambientales, econdémicos,
sociales y en la salud debido al uso de recursos en sus actividades. Asimismo, promueve
y coopera con la sociedad para una transicion hacia estilos de vida sostenibles.
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Proposito del
Plan Estratégico

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2024 - 2031 de la Universidad de Magallanes es una carta de
navegacién que traza el curso de accioén para cumplir la visidn institucional.

Esta formado por un conjunto de objetivos, cambios esperados, estrategias e indicadores que deberdn
ser planificados en acciones. Estas acciones ayudaran en la toma de decisiones y en el logro de las
metas planteadas. Este plan se construye sobre cuatro areas del quehacer universitario, respondiendo a
la labor de cada una de sus vicerrectorias. Adicionalmente, se agrega una quinta y transversal dimension
denominada “Cultura Institucional”, que serd abordada desde la Prorrectoria de la casa de estudios.
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Monitoreo del Plan Estratégico

Este Plan Estratégico de Desarrollo Institucional debe mantenerse actualizado. A diferencia de los mapas
geograficos que cambian esporadicamente, este plan se ajusta y aplica constantemente en un entorno
dindmico. Su gran valor reside en la capacidad de adaptacion y flexibilizacién durante su desarrollo,
atendiendo e incorporando los cambios constantes que sufre la sociedad.

Para el desarrollo del plan se contempla por una parte, mantenernos atentos a las actualizaciones
y adaptaciones que requiera el documento de base, en consideracion a los cambios necesarios de
incorporar dada la dindmica propia de la institucion y la volatilidad de la sociedad, por lo cudl serad un
instrumento flexible. Por otra parte, para asegurar la operacion estratégica, se implementaran sesiones
de trabajo y acompanamiento permanente, lo que permitird orientar, evaluar y adaptar el plan respecto
de su ejecucién/operacién, asegurando el logro de los objetivos impuestos por cada area estratégica, se
realizaran evaluaciones de seguimiento anual, donde se analizara la eficiencia de las estrategias y acciones
implementadas, junto con la revision del avance en el logro de los indicadores de progreso establecidos. De
esta forma, se incorporaran los cambios relevantes para optimizar la ejecucion y se proyectara el avance
hacia el indicador para el siguiente periodo, en funcién del cambio esperado declarado.

Elementos del Plan Estratégico

» Mapa de areas estratégicas: Es una representacion grafica de cémo se conforma el plan al 2031, con
sus cinco areas estratégicas explicadas en funcién de los logros a alcanzar.

» Objetivos Estratégicos: Para cada area de la UMAG corresponden a propdsitos generales que orientan
esfuerzos especificos para el cumplimiento de la visién.

» Cambio Esperado: Describe el impacto tangible y los beneficios esperados como resultado de la im-
plementacion de las estrategias y acciones para cada objetivo.

» Estrategias: Son tareas especializadas orientadas al cumplimiento de un objetivo estratégico particu-
lar.

» Acciones: Detallan las actividades especificas que se llevaran a cabo para ejecutar las estrategias.
Incluyen responsables para el logro de las mismas.

» Indicadores: Definidos a nivel estratégicos y operativos, proporcionan resultados medibles en funcion
del logro del camino hacia el cumplimiento de la visidn institucional.
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Gestion

Enfrentar el futuro con determinacién, fortaleciendo la sostenibilidad
econémico-financiera e impulsando una cultura de servicio y calidad en
todo el quehacer institucional, donde las personas son el cimiento y razén
sobre la que se construye una universidad mas humanista.

Unidad Responsable: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas (VRAF)

Docencia

Ampliar horizontes, motivar la curiosidad y despertar el asombro del
conocer y descubrir en cada persona. Proveer una formacién integral
que permita a los estudiantes desempenarse en el mundo de forma
colaborativa y con un profundo sentido de pertinencia social, formando
personas integras que construyan una sociedad mejor.

Unidad Responsable: Vicerrectoria Académica (VRAC)

Investigacion

Ser un faro que guie y permita el descubrimiento. Crear las
condiciones necesarias para la investigacion, la bisqueda de nuevas
formas de abordar los problemas, encontrar respuestas y generar
propuestas que la regién y el mundo necesitan.

Unidad Responsable: Vicerrectoria de Investigacion, Innovacién y Postgrado (VRIIP)

Vinculacion con el Medio

Expresar un irrenunciable compromiso con el territorio y la comunidad
que lo integra. Realizar un trabajo efectivo, pertinente y colaborativo que
promueva un desarrollo regional equitativo y sostenible, y la co-construccién
compartida de conocimiento y formacion integral socialmente responsable.

Unidad Responsable: Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio (VVM)

Cultura Institucional

Desafiarse en la consolidacion de una cultura de calidad que alcance todo
el quehacer institucional, fortaleciendo la identidad y la cohesién con un
prop6sito comun que distinga y enorgullezca a los miembros de la comunidad.
Cimentar el camino al futuro con una ejecucién de excelencia de la estrategia.

Unidad Responsable: Prorrectoria






UMAGPEDI

Objetivos y Acciones Estratégicas

Area Estratégica de Gestion

‘ ’ Alcanzar una cultura de servicio de alta calidad y de mejora continua en nuestros

‘ procesos es primordial para posicionar a nuestra universidad como un referente de

r —‘ vanguardia, potenciado por la innovacién digital y garantizando el cumplimiento de

‘ nuestra misién como institucion publica/estatal, destacindose como un modelo a nivel
regional.

El fortalecimiento del desarrollo del cuerpo académico, y de funcionarios y funcionarias
de apoyo a la actividad universitaria, es una pieza clave para el crecimiento institucional y se erige como una
prioridad fundamental. Mejorar el sistema de evaluacién mediante mecanismos que valoren el mérito, el
esfuerzo y el compromiso constituird un incentivo significativo para todos los colaboradores universitarios.
La implementacidén de programas de perfeccionamiento para el personal, junto con un enfoque especial
en la gestion del talento, son acciones estratégicas prioritarias que contribuirdn a elevar la excelencia de
nuestra institucion.

Los desafios y cambios ocurridos en Chile en los Ultimos afos han sometido a nuestra universidad a una
dura prueba. Nuestros recursos humanos y tecnoldgicos han enfrentado desafios significativos para superar
obstaculos y mantener la continuidad de las actividades académicas y administrativas, especialmente en
tiempos de pandemia. Nuestra institucion se transformé en un pilar esencial en la gestién de la crisis
del COVID-19 en la Regién de Magallanes y de la Antdrtica Chilena. Este logro representa un impulso para
afrontar los desafios futuros hacia el horizonte del 2031 con determinacién y compromiso.

Sin duda, la incertidumbre acerca del futuro del financiamiento estatal nos insta a redoblar esfuerzos
para garantizar la sostenibilidad y realzar el valor patrimonial, social y geopolitico de nuestra institucion.
Politicas como la gratuidad, implementadas recientemente, operan bajo el paradigma de economias de
escala que, en una region extrema y con baja densidad poblacional, pueden resultar inalcanzables. Esta
situacién nos motiva a mantener un dialogo constante con las autoridades en busca de un esquema de
financiamiento diferenciado para las universidades situadas en territorios aislados, donde la promocién de
la soberania y la operacién en extensos territorios son desafios permanentes.

Modelos de financiamiento a la oferta, en vez de a la demanda, podrian mejorar la situacién econémica
en la que desempenamos nuestro quehacer, crecer en cobertura y vacantes orientada en una oferta
académica e investigacién pertinentes y asegurar la provision de recursos fisicos y materiales que requiere
la universidad.

Nuestro objetivo es llevar a cabo una transformacion integral de la institucién que se manifieste en un
entorno académico y operativo altamente eficiente, seguro y sostenible. De esta forma, promovemos el
crecimiento y desarrollo continuo de nuestro personal y recursos, consolidando nuestra institucién como
un referente de calidad educativa y gestién institucional lider en su ambito.
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Universidad de Magallanes

Objetivo Estratégico A | Gestion | (OEAG)

Alcanzar la sostenibilidad economico-financiera de la institucion.

Cambio Esperado A | Gestion | (CEAG

Consolidar a la institucién econdmica y financieramente, de forma sostenible en el tiempo, a través de la
diversificacién e incremento de ingresos, la optimizacidn en el uso de recursos y el control de los costos,
asegurando asi su desarrollo y estabilidad a largo plazo.

Estrategias A | Gestion | (EAG)

EA1G | Incrementar y diversificar los ingresos propios con el fin de fortalecer la sostenibilidad financiera
de la institucion.

EA2G | Mejorar la gestidn de costos, identificando dreas de mejora en eficiencia académicay administrativa,

en procesos operativos y en uso de infraestructura, de manera de maximizar el rendimiento de los
recursos disponibles.

Acciones A | Gestion | (AAG)

AA1G | Promover y crear las condiciones necesarias para el desarrollo de nueva oferta de formacién de
pregrado, postgrado y educacién continua y servicios de extensién rentables (consultorias, investigacion
aplicada, servicios de laboratorio, entre otras), que contribuyan a la sostenibilidad econémica y financiera
de la institucion.

Responsables de ejecutar la accion: VRAF, VVM, VRIIP, Direccion de Docencia y Direccién de Planificacion y
Desarrollo Institucional

AA2G | Implementar y ejecutar un sistema de gestion integral con una vision global y detallada de los
recursos disponibles, optimizando su asignacién y utilizacion.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

AA3G | Optimizar el ciclo de cuentas por cobrar, reduccién de costos no esenciales y aumento de la
eficiencia operativa.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

AA4G | Implementar planes presupuestarios operativos de corto plazo por areas funcionales, que
promuevan la toma de decisiones financieras, la asignacion eficiente de recursos, el control de costos y
la consecucion de objetivos institucionales.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF



UMAGPEDI

Objetivo Estratégico B | Gestion | (OEBG)

Lograr una cultura de servicio, calidad y mejora continua en procesos.

Cambio Esperado B | Gestion | (CEB

Lograr una transformacion organizacional significativa mediante la instalaciéon de una cultura de servicio
y calidad, que implica una estandarizacién de procesos, autonomia responsable, integracién de sistemas
informaticos y la retroalimentacién continua, asegurando la satisfaccion y participacion de todos los usuarios.

Estrategias B | Gestion | (EBG)

EB1G | Implementar sistemas de gestion de la calidad basado en estdndares reconocidos, que permitan
uniformar procesos, identificar dreas de mejora y asegurar la satisfaccién de los usuarios.

EB2G | Descentralizar la gestion universitaria, promoviendo una administraciéon mas &gil, auténoma y
adaptativa, que fomente la innovacién, mejore la eficiencia y la participacion en la toma de decisiones.

EB3G | Fortalecer el desarrollo de sistemas de gestién informdticos que sean seguros, faciles de usar,
escalables, interoperables, flexibles y eficientes.

EB4G | Crear canales de comunicacién que permitan recoger la opinién de los usuarios, tanto internos como
externos, sobre la calidad del servicio y la eficacia de los procesos.

Acciones B | Gestion | (ABG)

AB1G | Seleccionar, adoptar, implementar y promover un sistema de gestion de calidad reconocido, que sirva
como marco para la gestion de calidad en la institucion.
Responsables de ejecutar la accion: VRAF y Direccion de Aseguramiento de la Calidad

AB2G | Analizar y proponer un conjunto de atribuciones que permitan descentralizar la toma de decisiones
administrativas y académicas, con el establecimiento de responsabilidades y limites de autonomia para cada
unidad.

Responsables de ejecutar la accion: Rectoria, Prorrectoria y Vicerrectorias

AB3G | Asignar recursos financieros directamente a las unidades descentralizadas, permitiéndoles gestionar

Sus propios presupuestos.
Responsables de ejecutar la accion: Rectoria, Prorrectoria y Vicerrectorias

ABA4G | Consolidar la infraestructura tecnoldgica actual , y en base a esto implementar mejoras que incluyen
la consolidacién de servidores, actualizacién de hardware y software, y adopcion de tecnologias en la nube.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

ABS5G | Crear un sistema de retroalimentacién integral, que no solo recoja opiniones mediante encuesta, sino

que también ofrezca funcionalidades de andlisis y reportes para la toma de decisiones.
Responsables de ejecutar la accion: VRAF, Direccion de Aseguramiento de la Calidad y Direccion de Andlisis Institucional
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Objetivo Estratégico C | Gestion | (OECG)

Fortalecer el desarrollo de académicos/as y funcionarios/as de apoyo a la actividad

universitaria, como una clave de sostenibilidad y desarrollo institucional.

Cambio Esperado C | Gestion | (CEC

Se espera un ambiente laboral mds atractivo y motivador, oportunidades de desarrollo profesional, y
una mayor capacidad de respuesta ante nuevos desafios y oportunidades como base de un crecimiento
institucional sostenible y un posicionamiento competitivo en el &mbito educativo.

Estrategias C | Gestion | (ECG)

EC1G | Potenciar el desarrollo institucional mediante la implementacién de una politica de evaluacién y
reconocimiento del rendimiento.

EC2G | Fortalecer el desarrollo de académicos/as y funcionarios/as de apoyo a la actividad universitaria
impulsando programas de perfeccionamiento y capacitacion.

Acciones C | Gestion | (ACG)

AC1G | Mejorar los mecanismos de evaluacién de desempefo del personal académico y de apoyo a la
actividad académica, que promueva la mejora continua y la transparencia en la valoracién del trabajo
realizado.

Responsables de ejecutar la accion: VRAF y VRAC

AC2G | Disefar un programa de reconocimientos, que promueva ambientes de trabajo motivadores y
positivos, donde el personal universitario perciba que sus contribuciones son valoradas y reconocidas.
Responsables de ejecutar la accion: VRAF, VRAC y VRIIP

AC3G | Impulsar, a través de fondos propios y de proyectos, el desarrollo académico y profesional del
personal universitario, con el otorgamiento de becas, subsidios y/o préstamos.
Responsables de ejecutar la accion: VRAF y VRAC

ACAG | Asignar recursos financieros destinados a la formacién, capacitacién, investigacién y otras
actividades de desarrollo.
Responsables de ejecutar la accion: VRAF y VRAC
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Objetivo Estratégico D | Gestion | (OEDG)

Actualizary mantener los recursos fisicos, materiales y tecnoldgicos pertinentes
al desarrollo institucional.

Cambio Esperado D | Gestion | (CEL

Avanzar en una institucién moderna, seguray sostenible, dotada de infraestructura y recursos actualizados
y accesibles. Nuestra meta es crear un entorno inclusivo y eficiente que promueva el desarrollo tanto
académico como administrativo.

Estrategias D | Gestion | (EDG)

ED1G | Mantener, potenciary establecer estdndares minimos de infraestructura institucional, considerando
los conceptos de inclusién, accesibilidad universal, sustentabilidad e innovacién.

ED2G | Establecer e implementar una politica de actualizacién de equipamiento y tecnologias para las
areas estratégicas.

ED3G | Mejorar la implementacion de mecanismos de seguridad para el resguardo de personas, datos e
instalaciones institucionales.

Acciones D | Gestién | (ADG)

AD1G | Desarrollar un plan que avance a que todas las instalaciones y servicios universitarios sean,
sustentables, inclusivos y accesibles para todas y todos los estudiantes y personal.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

AD2G | Planificar y ejecutar, con recursos propios y proyectos de financiamiento externo, la construccién
de nuevas instalaciones siguiendo los estandares de inclusion, accesibilidad universal, sustentabilidad e
innovacion.

Responsable de ejecutar la accion: VRAF

AD3G | Desarrollar un plan estratégico de inversion tecnolégica que sea adaptable, basado en un
diagndstico y alineado con los objetivos institucionales a largo plazo.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

ADAG | Crear un plan de seguridad fisica que incluya medidas preventivas y reactivas para proteger a las
personas y las instalaciones de la universidad.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF

AD5G | Implementar un sistema robusto de ciberseguridad para proteger los datos sensibles de la
universidad contra accesos no autorizados y ciberataques.
Responsable de ejecutar la accion: VRAF
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Area Estratégica de Docencia

Las capacidades para crear y compartir conocimientos se ven, hoy mds que nunca,
desafiadas por la tecnologia, la pertinencia del sabery la inclusién. No solo es necesario
acoger la diversidad, sino también saber responder a ella. En ultima instancia, el nuevo
siglo urge imaginar modelos alternativos de organizacién del conocimiento para estar
al servicio de esta sociedad emergente.

En una sociedad donde confluyen diferencias politicas, sociales, étnicas, y mas que
antes, las diferencias de género e identitarias, se hace particularmente crucial, para el proceso formativo
de los jovenes, el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y creativo. Su participacién en esta nueva
sociedad dependerd, en parte, de su capacidad para sumarse a un dialogo y deliberacién lo mas amplios
posible; pensar criticamente, desafiar la logica establecida y proponer o imaginar alternativas. Asimismo,
el aprendizaje debe ser activo y participativo, enfocandose en la formacién en habilidades de liderazgo y
de trabajo en equipo. Es hacia alli donde se encaminan los focos estratégicos de cara al 2031.

El desafio de la formacion integral de personas, asegurar la calidad de los procesos educativos y los
resultados de aprendizaje serdn las prioridades en el area de docencia. También se buscard crecer en
cobertura y vacantes de ofertas académicas en pregrado y formacién continua, pues alli se juega la
capacidad de dar respuesta al rol como universidad publica.

La promocién del aprendizaje intercultural, la pluralidad en las formas de conocer y hacer, y la perspectiva
de género estan entre los principales objetivos que persigue el foco estratégico de facilitar la movilidad
estudiantil. El capital cultural fruto de la internacionalizacion en programas de intercambio constituye una
gran experiencia en la formacion deseada para los alumnos y alumnas.

La virtualizacién en los procesos de ensefnanza-aprendizaje, la armonizacién de normas educativas y el
reconocimiento mutuo de las calificaciones académicas permitirdn avanzar en el propdsito de colaboracién
interinstitucional. La universidad se percibe como un lugar ideal para recibir estudiantes en programas de
intercambio y seguird avanzando en esa direccion, generando las condiciones necesarias para ello.

Una mayor integracion de la investigacion y la docencia constituye un desafio mayor para el futuro de la
universidad. Se aspira a que los estudiantes puedan adquiriry desarrollar competencias investigativas desde
temprano y durante toda su formacion. Las capacidades de asombro y curiosidad frente al conocimiento
deben dar paso a las habilidades investigativas. La universidad comparte el argumento de tantos expertos:
es imposible imaginar el futuro si no se comprenden y problematizan las experiencias del presente.
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Objetivo Estratégico A | Docencia | (OEAD)

Disponer de una oferta educativa que responda a las demandas de desarrollo
de la region y a las necesidades del pais, coherente con los criterios de calidad
institucional.

Cambio Esperado A | Docencia | (€

Responder a las demandas sociales y laborales tanto de la regién como del pais, mediante la revision,
actualizacién y el levantamiento de programas de pregrado, postgrado y formacién continua, adoptando
los principios del sistema de aseguramiento de calidad vigente.

Estrategias A | Docencia | (EAD)

EA1D | Revision, actualizacién y/o desarrollo de la oferta de pregrado y postgrado en articulacién con las
necesidades de desarrollo local, en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional.

EA2D | Contar con un sistema institucional de seguimiento de perfiles de egreso que permita mantener
actualizados los programas de estudios de las carreras, resguardando la calidad educativa.

EA3D | Impulsar el establecimiento del desarrollo de programas de formacién continua, planes especiales,

entre otros, en la casa de estudios, que permita a los profesionales actualizar sus conocimientos y
habilidades.

Acciones A | Docencia | (AAD)

AA1D | Implementar y operacionalizar un modelo de revision, actualizacién y levantamiento de oferta
académica institucional, que permita evaluar, proyectar y/o ampliar la oferta de pregrado y postgrado de
manera sistematica, entregando informacién valida para la toma de decisiones.

Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia, Direccion de Postgrado, Direccién de Analisis Institucional
y Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional.

AA2D | Disefar e implementar un modelo tnico de seguimiento de los perfiles de egreso para resguardar
la pertinencia y calidad de los procesos formativos, en coherencia a las demandas de desarrollo de la
region y a las necesidades del pais, a través de la Unidad de Diseno y Evaluacion Curricular en conjunto
con los comités de curriculo.

Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Docencia.

AA3D | Desarrollar e implementar una oferta de programas de formacién continua en las distintas areas
de estudio, que permita a los profesionales actualizar sus conocimientos y habilidades , asegurando la
calidad de los mismos.

Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia y Unidad de Educacién Continua.
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Objetivo Estratégico B | Docencia | (OEBD)

Potenciar la experiencia educativa implementando programas académicos
curricularmente flexibles, interdisciplinarios y con articulacion entre pregrado
y postgrado.

Cambio Esperado B | Docencia | (C

Lograr una experiencia educativa mas enriquecedora para el estudiantado, que contribuya al desarrollo
académico, social, personal de los mismos/as, permitiéndoles enfrentar problemas complejos del mundo
laboral actual.

Estrategias B | Docencia | (EBD)

EB1D | Mantener un modelo y proyecto educativo que permita un disefo curricular flexible.

EB2D | Fomentar programas de estudios que integren conocimientos y métodos de diferentes disciplinas
para abordar problemas complejos.

EB3D | Revision y/o disefio de planes de estudios, que permitan una transicién fluida entre el Pregrado
y el Postgrado, de acuerdo a las necesidades detectadas por el subcomité de especialidad y/o comité de
curriculo del Departamento o Carrera/ Direccién de Postgrado.

EB4D | Potenciar la incorporacion de metodologias de ensefianza activas y centradas en el estudiante y
metodologias de docencia vinculada al pregrado, promoviendo la utilizacién de tecnologias educativas para
facilitar el aprendizaje flexible y a distancia.

Acciones B | Docencia | (ABD)

AB1D | Actualizar el Modelo y Proyecto Educativo que promueva la creacion de cursos electivos que permita
a los estudiantes personalizar su trayectoria académica segun sus intereses y necesidades.
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia y Direcciones de Departamentos.

AB2D | Actualizar los planes de estudios de las carreras vigentes, una vez terminado un ciclo formativo,
fomentando programas de estudio que integren conocimientos y métodos de diferentes disciplinas para
abordar problemas complejos. implementado por la Unidad de Disefo y Evaluacién Curricular.
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia y Direcciones de Departamentos.

AB3D | Disefo, revision e implementacion de planes de estudio y programas que permitan una transicion fluida
entre pregrado y postgrado, incluyendo en estas programas que permitan obtener a las y los estudiantes el
titulo profesional y postgrado en un periodo de tiempo reducido (ejemplo: programas integrados 4+1 o 5+1).
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia, Direccion de Postgrado y Direcciones de departamentos

(carreras profesionales, técnicas y planes especiales).

AB4D | Generar instancias de formacion docente que incentive la incorporacion de metodologias de
ensenanza activas y centradas en el estudiante, metodologias de docencia vinculada en pregrado, que
promueva la utilizacién de tecnologias educativas para facilitar el aprendizaje flexible y a distancia.
Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia y VVM.
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Universidad de Magallanes

Objetivo Estratégico C | Docencia | (OECD)

Mejorar las tasas de eficienciaacadémicade las carreras de pregrado y postgrado
de la Universidad de Magallanes.

Cambio Esperado C | Docencia | (CE(

Mejorar el desempeno académico de los estudiantes de la Universidad de Magallanes, con el propésito de
potenciar su trayectoria y experiencia educativa.

Estrategias C | Docencia | (ECD)

EC1D | Fomentar la orientacion, asesoramiento académico y psicoldgico del estudiantado desde el inicio
de su formacién con el fin de mejorar la trayectoria y experiencia educativa.

EC2D | Implementar en los Planes de Estudio un enfoque de resultados de aprendizaje, que permita
constatar el desarrollo de habilidades transversales y evaluar el proceso del estudiante.

EC3D | Innovar en métodos de ensefanza que proporcione retroalimentacion continua que guie al
estudiantado a la mejora de su desempefno académico.

Acciones C | Docencia | (ACD)

AC1D | Disefar un modelo integrado de acompafamiento al estudiantado que incluya orientacion,
asesoria académica y psicolégica para mejorar su trayectoria y experiencia educativa desde el inicio de

su formacion.
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia, Direccién de Asuntos Estudiantiles y Direcciones de

departamentos.

AC2D | Disefar e implementar hitos evaluativos y asignaturas integradoras en carreras que enfrenten el
proceso de rediseno, adecuandose al modelo educativo vigente a través de instrumentos de evaluacion

pertinentes con la especialidad.
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Docencia y Direcciones de departamentos de pregrado (carreras

profesionales, técnicas y planes especiales).

AC3D | Desarrollar un Plan de Capacitacion Docente a través de talleres y cursos ofertados por la Direccién
de Docencia que contemple métodos de ensenanza que proporcione retroalimentacién continua que guie
al estudiantado a la mejora de su desempefno académico.

Responsable de ejecutar la accion: Direccién de Docencia.
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Objetivo Estratégico D | Docencia | (OEDD)

Impulsar la movilidad estudiantil (nacional, internacional) en modalidad presencial y
no presencial (virtual) para fortalecer el capital cultural de estudiantes de pregrado.

Cambio Esperado D | Docencia | (C

Ofrecer al estudiantado una experiencia educativa mds enriquecedora y transformadora, que les
proporcione habilidades, conocimientos y perspectivas que los preparen para ser ciudadanos globales y
lideres del futuro.

Estrategias D | Docencia | (EDD)

ED1D | Actualizar el Modelo y Proyecto Educativo que promueva el disefio de un curriculum flexible con el
fin de favorecer la movilidad estudiantil y académica.

ED2D | Gestionar convenios con universidades nacionales y extranjeras que permitan establecer, actualizar,
promover y monitorear la vigencia y efectividad de la movilidad estudiantil.

ED3D | Fortalecer las habilidades comunicativas del estudiantado en un segundo idioma con el objetivo de
ampliar sus oportunidades de movilidad a diversos paises.

Acciones D | Docencia | (ADD)

AD1D | Implementar en los planes de estudio, programas de cursos electivos y médulos que puedan ser
cursados de manera presencial o virtual y programas que se imparten en colaboracién con universidades
nacionales y extranjeras de manera presencial o a través de plataformas digitales.

Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia, Direccion de Relaciones Internacionales y la Unidad de
Movilidad Estudiantil.

AD2D | Identificar y gestionar convenios con socios estratégicos que incluyan intercambio de estudiantes
y colaboracion en investigacion, actualizar los convenios existentes, promover y monitorear la efectividad
de la movilidad estudiantil.

Responsables de ejecutar la accion: Direccidn de Relaciones Internacionales y la Unidad de Movilidad Estudiantil.

AD3D | Redisenar las asignaturas de inglés institucional y ofrecer formacion de otros idiomas, con el

objetivo de ampliar las oportunidades de movilidad del estudiantado a diversos paises.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Docencia.
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Universidad de Magallanes

Objetivo Estratégico E | Docencia | (OEED)

Fomentar la investigacion en docencia universitaria con el objetivo de favorecer
el proceso formativo.

Cambio Esperado E | Docencia | (CEE

Establecer investigacion sobre la experiencia docente en la institucion, que favorezca el analisis
sobre el ejercicio en docencia universitaria, con el fin de implementar cambios que mejoren el proceso
formativo.

Estrategias E | Docencia | (EED)

EE1D | Mantener programas docentes que fortalezcan las competencias investigativas de académicos en
investigacidn en docencia universitaria.

EE2D | Establecer lineas de investigacion en docencia universitaria, coherente con el Modelo Educativo
Institucional.

EE3D | Estimular la participacion en proyectos de investigacién internos con foco en docencia universitaria,
y con participacion de académicos y estudiantes de pregrado.

Acciones E | Docencia | (AED)

AE1D | Desarrollar un plan de capacitacion basado en un diagndstico de competencias investigativas en
docencia universitaria.
Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia y Direccidn de Investigacidn.

AE2D | Oficializar una linea de investigacién en docencia universitaria con el trabajo en conjunto con
la Direccién de Investigacidn a través del levantamiento de un diagndstico de las lineas prioritarias en
investigacion.

Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia y Direccidn de Investigacidn.

AE3D | Generar instancias de participacion a través de fondos internos asociados a proyectos de

investigacidn en docencia universitaria.
Responsables de ejecutar la accion: Direccién de Docencia y Direccidn de Investigacidn.
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Area Estratégica de Investigacion

La investigacion forma parte de los ejes fundacionales de la Universidad de Magallanes,

reflejada en su lema “scientiae in austro”. La visién institucional transcurre, desde

sus origenes, con un enfoque en la generacién de conocimiento sobre la Patagonia

subantdrtica y antdrtica, hacia el desarrollo de lineas de investigacién que crean
\ conocimiento pertinente para el territorio.

Las politicas, planes y acciones de la instituciéon buscan contribuir al desarrollo de

conocimiento cientifico de calidad, que genere un impacto positivo en el desarrollo
sostenible y la calidad de vida de los habitantes de la Region de Magallanes y de la Antdrtica Chilena. Por lo
tanto, se promueven iniciativas de alto valor cientifico que construyan, generen y divulguen conocimientos
socialmente pertinentes. La universidad busca desarrollar ciencia de alto impacto para el mundo, sin
renunciar a la misién de generar conocimiento situado en un territorio que lo requiere para generar
politicas publicas y contribuir asi al bienestar comunitario.

La Universidad de Magallanes adhiere al modelo actual de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion
(CTCI), que entiende el desarrollo del conocimiento como un sistema que nutre y se nutre de todos los
participantes en él, en sus diferentes roles y niveles de formacion. Los laboratorios naturales, tanto
ambientales como humanos, representan una oportunidad para aportar al desarrollo y bienestar tanto
local como global.

Lineas de Investigacion de la Universidad de Magallanes

La Universidad de Magallanes define cuatro Lineas Estratégicas de Investigacion:
e Poblamiento Humano e Identidad Regional en Altas Latitudes

e (Ciencia Antdrtica y Subantartica

* Energia y Ambiente
e Bienestary Desarrollo Humano
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Objetivo Estratégico A | Investigacion | (OEAI)

Desarrollar politicas para fortalecer en la institucion el sistema de Ciencia
Tecnologia Conocimiento e Innovacion (CTCI), con el objetivo de consolidar la
investigacion, la innovacion y los programas de postgrado.

Cambio Esperado A | Investigacio

Un sistema de Ciencia Tecnologia Conocimiento e Innovacién (CTCI) fortalecido, con capital humano
cientifico avanzado, mejores politicas de financiamiento y equipamiento, una investigacion e innovacion
consolidadas, programas de postgrado robustecidos y una mejor vinculacién estratégica y acceso abierto
al conocimiento cientifico.

Estrategias A | Investigacion | (EA

EA1l | Fortalecer el sistema CTCI institucional desarrollando una politica de atraccién, integracién y
capacitacién de capital humano con perfil cientifico considerando las necesidades de las unidades
académicas y la proyeccién institucional.

EA2I | Contar con politicas de financiamiento, acceso a equipamiento cientifico, espacios de investigacion
y sistemas de soporte para investigacion, innovacién y postgrado de acuerdo a las necesidades de las
unidades académicas, priorizando dreas estratégicas de desarrollo.

Acciones A | Investigacion | (AAI)

AA1I | Actualizar y evaluar periédicamente la politica de contrataciones y capacitacion de capital humano
con perfil cientifico, considerando los recursos provenientes por proyectos de subvencion a la instalacion
en la academia (ANID), orientada a fortalecer el sistema CTCl, de acuerdo a las necesidades de las unidades
académicas y la proyeccién institucional.

Responsables de ejecutar la accion: VRIIP y VRAF.

AA2I | Desarrollar mecanismos que provean de herramientas para participar en el proceso CTCI (postulacién
a proyectos, seguimiento de tesis, generacion de productos cientificos)
Responsables de ejecutar la accion: VRIIP, Direccion de Innovacién y Postgrado.

AA3I | Revisary actualizar la politica de acceso a equipamiento, infraestructura y sistema de soporte para
el desarrollo de la investigacion, innovacion y programas de postgrado que responda a las necesidades de

las unidades académicas y priorizando dreas estratégicas de desarrollo.
Responsables de ejecutar la accion: VRIIP, VRAF, Direccién de Innovacion y Postgrado.
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Objetivo Estratégico B | Investigacion | (OEBI)

Fomentar el liderazgo cientifico de la institucion y promover el abordaje de
desafios del territorio regional.

Cambio Esperado B | Investigacio

Incrementar la capacidad de liderazgo de la institucién y la generacién de soluciones pertinentes
e innovadoras a problemas regionales, consolidando la participacién de las unidades académicas y
promoviendo la ciencia abierta.

Estrategias B | Investigacion | (EBI

EB1I | Fortalecer y dinamizar el acceso a equipamiento, infraestructura y servicios de apoyo para generar
condiciones habilitantes para el desarrollo de liderazgo en investigacion.

EB2I | Impulsar la integracion de unidades académicas y sus grupos de investigacion al sistema CTCI
institucional.

EB3I | Promover el desarrollo de proyectos de investigacion relacionados a necesidades del territorio
regional, que enriguezcan la experiencia educativa de pregrado y postgrado.

EB4I | Implementar una politica de ciencia abierta para promover la apertura e integracién del conocimiento
cientifico.

Acciones B | Investigacion | (ABI)

AB1l | Realizar un catastro de equipamiento, infraestructura y servicios de apoyo disponible para
investigacién en nuestra institucion y oficializar un reglamento de asignacién y uso de espacios de
investigacién priorizando el uso colaborativo de recursos.

Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Investigacion y Creacion.

AB2I | Promover la integracion de unidades académicas a través de la implementacion de criterios para
conformar grupos de investigacion y para la trayectoria académica desde la perspectiva cientifica.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Investigacidn y Creacion.

AB3I | Promover la postulacién a fondos para propuestas que aborden problemdticas de impacto territorial
y que contemplen apoyo a tesis de programas de pregrado y/o postgrado de la Universidad de Magallanes.
Responsables de ejecutar la accion: Direccidn de Investigacidn y Creacién, Decanatos.

AB4I | Disefar un sistema de informacién cientifica con acceso abierto a la comunidad.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Investigacion y Creacion.
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Objetivo Estratégico C | Investigacion | (OECI)

Potenciar el desarrollo de programas de capital humano avanzado que
contribuyan al desarrollo local, relacionados con las lineas prioritarias de
investigacion de la institucion.

Cambio Esperado C | Investigacio

Incrementar la formacién de capital humano avanzado para impulsar el desarrollo local, mediante
una mayor oferta y calidad de programas de postgrado, alineados con las prioridades de investigacion
institucional y fomentando la internacionalizacion.

Estrategias C | Investigacion | (EC

EC1l | Ampliar la oferta de postgrado mediante el establecimiento de procesos de acompanamiento y la
actualizacion del modelo de gestion y sus reglamentos, en concordancia con las lineas prioritarias de
investigacion.

EC21 | Promover la calidad de los programas de postgrado de acuerdo a la politica institucional de
aseguramiento de la calidad, alineada a los estandares de acreditacién nacional.

EC3! | Desarrollar una estrategia de internacionalizacién de los programas de postgrado poniendo en
marcha un plan piloto y una estrategia de crecimiento.

Acciones C | Investigacion | (ACI)

AC1I | Establecer un programa de asesoramiento y acompafnamiento para el disefio de programas de
postgrado alineados con las prioridades de investigacidn institucional y actualizar las normativa y el
modelo de gestidn institucional de postgrado.

Responsables de ejecutar la accion: Direccidén de Postgrado, Direccion de Docencia y Decanatos.

AC2l | Acompafar y asesorar a los programas de postgrado de la institucién en los procesos de
autoevaluacion y seguimiento, con el propdsito de asegurar que estén alineados con los estandares de
acreditacion nacional.

Responsables de ejecutar la accion: Direccidén de Postgrado y Direccién de Aseguramiento de la Calidad.

AC3l | Diagnéstico, priorizacion de alianzas internacionales y formulacion de estrategia de
internacionalizacion para enriquecer la oferta de postgrados con perspectivas globales y oportunidades
de intercambio.

Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Postgrado y Decanatos.
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Objetivo Estratégico D | Investigacion | (OEDI)

Robustecer el ecosistema de innovacion, promoviendo una cultura de
investigacion aplicada dentro de la institucion que permita impactar
positivamente a la sociedad y medio productivo.

Cambio Esperado D | Investigacio

Ecosistema de innovacién fortalecido, con un mayor vinculo entre la investigacion aplicada y la industria,
el surgimiento de empresas de base cientifico-tecnolégica, la proteccion de la propiedad intelectual, y
una efectiva transferencia de conocimiento.

Estrategias D | Investigacion | (ED

ED1l | Proteger la propiedad intelectual de los resultados de innovacién generados por la universidad,
cumpliendo y generando marcos regulatorios que permitan la proteccién del conocimiento.

ED2I | Impulsar la innovacion y el desarrollo, fomentando la investigacién aplicada en vinculacién con la
industria.

ED3I | Posicionar los servicios y productos generados por la universidad, mediante la transferencia
tecnoldgica e intercambio de conocimiento.

ED4I | Estimular el surgimiento de empresas de base cientifico-tecnoldgica, promoviendo la transformacién
de investigaciones innovadoras en iniciativas empresariales.

ED5I | Promover la innovacién y la transferencia tecnoldgica en pregrado y postgrado, fomentando la
[+D+i+ebct.

Acciones D | Investigacion | (ADI)

AD1I | Establecer marcos regulatorios que permitan incrementar la solicitud de registros de propiedad
intelectual.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Innovacidn y Transferencia.

AD2| | Se generardn colaboraciones con otras instituciones, empresas o entidades interesadas en la
transferencia de conocimientos.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de Innovacién y Transferencia.

AD3I | Facilitar la creacién de empresas basadas en conocimientos y tecnologias generados en el interior
de la Universidad.
Responsables de ejecutar la accion: Direccion de Innovacidn y Transferencia, Decanatos.

AD4l | Establecer mecanismos para la promocién y formacién de estudiantes de la Universidad de
Magallanes, con miras a la instalacion de una cultura de innovacion e intercambio de conocimientos y
tecnologias.

Responsables de ejecutar la accion: Direccidn de Innovacién y Transferencia, Decanato.
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Area Estratégica de Vinculacion con el Medio

El quehacer institucional de la Universidad de Magallanes esta orientado al aporte del
desarrollo regional inclusivo y sostenible, contribuyendo a mejorar la calidad de vida
de sus habitantes. Desde el area de vinculacién con el medio, la universidad continuara
avanzando en la incorporacién de nuevos enfoques y conceptos en su quehacer,
desarrollando y proponiendo nuevos modelos y mecanismos de colaboracién y de co-
construccién de conocimientos.

En la senda de su mision institucional, que aboga por una formacion integral para su
estudiantado, permitiéndoles abordar cuestiones complejas de forma colaborativa y actuar con un sentido
de pertinencia social en su quehacer, los objetivos estratégicos de la universidad se orientaran a fortalecer
estrategias de formacidn socialmente responsable, aprendizaje mds servicio, docencia vinculada y un
énfasis en la formacion continua.

El estimulo al desarrollo de las distintas manifestaciones artisticas, patrimoniales y deportivas que faciliten
la integracion de saberes y el fomento de la interculturalidad seguird ocupando un lugar destacado en la
agenda institucional.

Elfuturodemandadelauniversidad,ademas,unavision estratégicay geopolitica. Por lotanto, es fundamental
fortalecer la labor del Consejo de Coordinacién Académica, como 6rgano clave para la transversalizacion de
la vinculaciéon con el medio, y del Comité Consultivo Externo, como espacio determinante en las acciones
de bidireccionalidad que se emprenden. La coordinacién y esfuerzos conjuntos de la universidad deben
dialogar con la regidn para anticipar o dar respuesta temprana y oportuna a un futuro que se presenta con
rapidez, y del que la universidad es protagonista.
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Objetivo Estratégico A | Vinculacion | (OEAV)

Potenciar el aporte de la universidad a su entorno significativo a través de
mecanismos que aseguren un trabajo colaborativo y mediciones sistematicas
de las contribuciones y resultados de las acciones generadas.

Cambio Esperado A | Vinculacion

Fortalecer la planificacién estratégica del area a través de la generacién de planes y programas de

VcM pertinentes, potenciando el aporte de la universidad a su entorno significativo, elaborados en
colaboracién con las diversas facultades y centros universitarios. Y mejorar los mecanismos de medicion
de resultados y contribuciones a nivel interno y externo.

Estrategias A | Vinculacion | (EA

EA1V | Fortalecer las alianzas estratégicas y redes de distinta indole del quehacer institucional con el
propdésito de orientar la toma de decisiones que potencien el aporte de la universidad a su entorno
significativo.

EA2V | Fortalecer las capacidades de la Universidad en el disefo, planificacion y ejecucién de las acciones
de VcM, asegurando su contribucién significativa y sostenible en la comunidad y su entorno.

EA3V | Potenciar el valor social y la pertinencia de las acciones de VcM, implementando mecanismos
institucionales de medicién de resultados y contribuciones.

EA4V | Evaluar la satisfaccion global de la vinculacién institucional e identificar fortalezas y oportunidades
de mejora, optimizando la percepcion y contribucién de las acciones desarrolladas en la comunidad y el
entorno significativo.

Acciones A | Vinculacién | (AAV)

AA1V | Fortalecer, identificar y gestionar agendas de trabajo y convenios con socios estratégicos (gobierno,
ONG, empresas, Comité Consultivo Externo) y conformacién de subcomités sectoriales para egresados,
areas estratégicas y territorios que permitan el trabajo colaborativo en proyectos y acciones que aborden
necesidades especificas de la comunidad, orientando el quehacer de la universidad a su entorno significativo.
Responsables de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica, Unidad de Egresados, Gestores territoriales)y Decanatos.

AA2V | Disefar programas de formacion continua y talleres especializados para el personal académico y
administrativo en areas de gestion de proyectos, planificacion estratégica y evaluacion de impacto social,
que asegure un impacto significativo en la comunidad y su entorno.

Responsables de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica, Direccion de educaciéon continua) y Decanatos.

AA3V |Revision, construcciony socializacién de instrumentos institucionales de evaluacion de contribuciones
en VCM.
Responsables de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica)

AA4V | Desarrollo de un indice de satisfaccion con la vinculacion institucional identificando fortalezas y
oportunidades de mejora.
Responsable de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica).
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Objetivo Estratégico B | Vinculacion | (OEBV)

Fortalecer la formacion pertinente e integral del estudiantado y egresados por
medio de una oferta pertinente y actualizada de formacion continua y acciones
que estimulen la docencia vinculada y la formacion continua.

Cambio Esperado B | Vinculacion

Estudiantes y egresados con acceso a una formacién profesional relevante y actualizada que considere una
oferta de educacién continua pertinente y la implementacion de acciones que estimulen la docencia vinculada.

Estrategias B | Vinculacién | (EB

EB1V | Potenciar la respuesta institucional a las necesidades y oportunidades identificadas en la regién
de educacién continua y de estrategias de formacidn socialmente responsables, como el Aprendizaje Mas
Servicio (A+S) y otras de docencia vinculada, con foco prioritario en estudiantes y egresados/as de la
institucion.

EB2V | Promover programas de formacion continua conforme a nuevas tendencias y demandas del mercado laboral.

EB3V | Integrar en los curriculos de pregrado estrategias de formacion socialmente responsables para
promover una educacion integral que fomente el compromiso social, el desarrollo de competencias
profesionales y la contribucién en la comunidad.

Acciones B | Vinculacion | (ABV)

AB1V | Identificacién y andlisis de necesidades y oportunidades de educacién continua y formacion
socialmente responsable que potencien la respuesta pertinente de la universidad en el entorno regional,
con foco prioritario en estudiantes y egresados de la institucion.

Responsables de ejecutar la accion: VVM (Unidad de Aprendizaje mas Servicio, Unidad de Educacién Continua),
Direccién de Docencia y Decanatos.

AB2V | Revisar e incentivar la renovacién periddica de los programas de estudio relacionados con la oferta
de formacién continua con el fin de alinearlos conforme a las nuevas tendencias y demandas del mercado
laboral.

Responsables de ejecutar la accion: VVM(Unidad de Educacién Continua), Direccion de Docencia y Decanatos.

AB3V | Insercién de estrategias de formacién socialmente responsables, como A+S en programas de
asignaturas de las carreras de acuerdo al andlisis de oportunidades y necesidades del entorno laboral.
Responsables de ejecutar la accion: VVM(Unidad de Aprendizaje mas Servicio), Direccion de Docencia y Decanatos.

AB4V | Implementacién de mecanismos de incentivos a académicos, profesionales y estudiantes
participantes, que desarrollen proyectos de VcM.
Responsables de ejecutar la accion: VVM (Unidad de Educacién Continua), Decanatos y Centros Universitarios.

AB5V | Ampliacion de la oferta de formacién continua (cursos, diplomados, entre otros) a través de
modalidades presenciales, virtuales y mixtas.
Responsables de ejecutar la accion: VVM (Unidad de Egresados/as, DVAP)

AB6V | Fortalecimiento de mecanismos de vinculacién permanente con egresados/as y empleadores/as,

desde diversos sectores y territorios de la region.
Responsables de ejecutar la accion: VVM (Unidad de Egresados/as, DVAP)
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Objetivo Estratégico C | Vinculacion | (OECV)

Promover la vinculacion efectiva de los procesos de construccion de conocimiento y
su socializacion, involucrando socios de distintos espacios territoriales.

Cambio Esperado C | Vinculacion | (i

Incrementar las actividades de VCM que promuevan el acercamiento de la ciencia a las personas que
integran diversos contextos territoriales de la regién, con una mirada transdisciplinaria y colaborativa
en dichas acciones.

Estrategias C | Vinculacion | (ECV)

ECTV | Mejorar la articulacién con el ecosistema CTCl, a través de la incorporacion de actores relevantes
de la region aportando en la diversidad de disciplinas, enfoques y competencias en instancias de didlogo
simétrico, sistematico y permanente.

EC2V | Vincular las actividades académicas y de investigacién al disefio de acciones de divulgacion
cientifica, para promover la apropiacion social de la Ciencia en la comunidad regional y nacional.

EC3V | Brindar soporte institucional a las unidades académicas y centros universitarios para el desarrollo
de sus acciones de VcM.

Acciones C | Vinculacion | (ACV)

AC1V | Generacién de modelos de articulacion bidireccional con cada uno de los dmbitos definidos en la
Politica de VCM.

Responsables de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica, Direccion de Responsabilidad Social Universitaria,
Direccién de Vinculacion Académica y Profesional, Direccién de desarrollo cultural y deportivo).

AC2V | Construccion de un protocolo de eventos académicos para la divulgacién cientifica, como parte del
Plan de Desarrollo del drea de Comunicaciones.

Responsables de ejecutar la accion: VWM (Secretaria Técnica y Direccién de Comunicaciones (Comunicaciones
externas)).

AC3V | Asesorias internas para el desarrollo de acciones bidireccionales de VCM por parte de unidades

académicas.
Responsable de ejecutar la accion: VVM (Secretaria Técnica).
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Objetivo Estratégico D | Vinculacion | (OEDV)

Fomentarlainterculturalidad, lainterdisciplinariedady lavidasana, estimulando
el desarrollo de las distintas manifestaciones artisticas, patrimoniales y
deportivas, fortaleciendo la integracion de saberes.

Cambio Esperado D | Vinculacion |

Lograr una mayor integracion de elementos interculturales e interdisciplinarios en la comunidad
universitaria y de la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, a través del fortalecimiento de las
acciones de mediacién cultural, deporte y vida saludable.

Estrategias D | Vinculacién | (EDV)

ED1V | Intencionar la bidireccionalidad, ampliando y generando nuevas formas de relacionamiento con la
comunidad.

ED2V | Fortalecer la integracidn y valoracién de la diversidad cultural de los pueblos originarios.

ED3V | Incrementar la participacién en programas deportivos y actividades fisicas, para fomentar un estilo
de vida activo y saludable.

Acciones D | Vinculacién | (ADV)

AD1V | Desarrollo de programas de Mediacién Cultural mediante trabajo colaborativo interno y externo.
Responsable de ejecutar la accion: Direccion de desarrollo cultural y deportivo.

AD2V | Creacién de programas de Residencias Artisticas y espacios culturales para sensibilizar sobre la
importancia del arte, la cultura y el patrimonio.
Responsable de ejecutar la accién: Area de artes, culturas y patrimonios.

AD3V | Realizacién de programas y talleres que fomenten el intercambio intercultural a través del trabajo
colaborativo entre diversas disciplinas que integran la Universidad.
Responsables de ejecutar la accién: Area de artes, culturas y patrimonios, Direccién de desarrollo cultural y deportivo.

AD4V | Organizacion de eventos, talleres, capacitacion, competiciones y torneos para fomentar la

participacion deportiva.
Responsable de ejecutar la accién: Area de Deporte y Vida Sana.
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Area Estratégica de Cultura Institucional

La cultura institucional caracteriza a una institucion, definiendo su identidad interna
como externa. Se fundamenta en valores arraigados, politicas de desarrollo interno,
normas compartidas y modos de conducta que caracterizan a sus miembros. Esta
combinacion de elementos moldea la forma en que la organizacion se relaciona consigo
misma y con su entorno, proyectando una imagen Unica y distintiva.

Cuando disefiamos un plan estratégico que guie el camino hacia el 2031, no se puede
obviar la importancia que juega la cultura institucional en el éxito de las metas y logros que se quieren
alcanzar. Por ello, hemos establecido esta dimension -Cultura Institucional- como transversal a todo el
quehacer de la Universidad.

Se aspira a dar un gran paso en la forma en que se desarrolla el trabajo, desde donde cada cudl que
compone la cadena de valor humano aporte, con el objetivo de robustecer nuestra cultura. Asi, lo primero
serd volver a vincularla a lo fundamental: la Misién, Visién, Principios y Valores institucionales. Alli se
encontrard el propdsito compartido que la cultura reclama.

Para cumplir con los objetivos estratégicos propuestos, es esencial contar con una comunidad universitaria
cohesionada, donde el valor de pertenecer y contribuir a la institucién sea fundamental para el bienestar
y desarrollo de cada integrante. Una cultura institucional clara y definida, que promueva un sentido de
pertenencia, motivacion y compromiso entre todos los miembros, basada en un propdsito compartido y en
la promocion del bienestar, puede influir positivamente en la vida de las personas, generando un ambiente
propicio para el crecimiento y la realizacion personal dentro de la institucion.

Ademas, promover una cultura institucional, basada en criterios de aseguramiento de la calidad, serd
fundamental para garantizar la excelencia en todas las areas de la universidad. Implementar un modelo de
gestion que integre criterios claros, permitira medir el desempefo regularmente y utilizar los resultados
para realizar mejoras continuas. Este enfoque no solo asegura que la universidad cumpla con sus objetivos,
sino que también fomenta una mentalidad de mejora continua entre todos/as sus integrantes.

Para avanzar de forma colaborativa hacia nuestra vision, es vital que todos los integrantes de la universidad
estén alineados con estos principios. La participacion activa de cada integrante de la comunidad
universitaria es crucial para lograr una gestion efectiva. Este compromiso colectivo no solo fortalece la
cultura institucional, sino que también facilita el logro de los propdsitos definidos, creando una universidad
mas eficiente, innovadora y centrada en el bienestar de su comunidad.

Una cultura institucional robusta y alineada con criterios de aseguramiento de la calidad, junto con un

modelo de gestién colaborativo, seran esenciales para alcanzar nuestra vision y cumplir con los objetivos
estratégicos planteados.
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Objetivo Estratégico A | Cultura | (OEAC)

Fortalecer la identidad y cultura institucional promoviendo los principios y
valores de la universidad como pilares distintivos del quehacer universitario.

Cambio Esperado A | Cultura | (CEA

Se espera crear un entorno universitario en el que los principios y valores institucionales estén profundamente
arraigados en la cultura institucional. Este entorno fomentara un sentido de pertenencia y orgullo entre los
miembros de la comunidad universitaria, caracterizandose por un mayor nivel de cohesién y colaboracién.
Como resultado, se mejorard la calidad y la eficiencia en todas las actividades académicas y administrativas,
promoviendo una experiencia universitaria mas integrada y comprometida.

Estrategia A | Cultura | (EAC)

EA1C| Consolidar instancias de didlogo y formacién permanente entre el cuerpo académico, funcionarios/as
de apoyo a la actividad universitaria, en torno a la misidn, vision, principios y valores institucionales, anclando
ademds temas relevantes de desarrollo que permiten a la institucién seguir creciendo, asi establecer un
propdsito compartido por todos/as sus integrantes.

Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y VVM

Acciones A | Cultura | (AAC)

AA1C | Organizar e implementar talleres, seminarios y espacios de discusion sobre los principios y valores
institucionales, e ideas claves, generando material educativo en torno a la identidad institucional.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y VVM

AA2C | Implementar o adecuar plataformas digitales, que permita mantener una comunicacién interna con
nuestra comunidad, sobre los valores y principios institucionales
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, VVM y VRAF

AA3C | Realizar encuestas periddicas para evaluar la apropiacion de la comunidad educativa con los principios

institucionales.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, VVM y VRAF (Direccidn Gestion de Personas)
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Objetivo Estratégico B | Cultura | (OEBC)

Fortalecer el sistema de gobernanza institucional para la efectividad en la
ejecucion operativa estratégica.

Cambio Esperado B | Cultura | (CEB

Se espera lograr un sistema de gobernanza institucional robusto y eficiente, caracterizado por una ejecucién
estratégica intencionada, efectiva y sostenida. Con estos cambios, la institucién podra mejorar su capacidad
para planificar, ejecutar y evaluar sus estrategias de manera continua, garantizando asi el cumplimiento de
sus metas y objetivos institucionales.

Estrategias B | Cultura | (EBC)

EB1C | Institucionalizar el modelo de gestion estratégica del PEDI.

EB2C | Fomentar la formacion de competencias que favorezcan el logro de los objetivos estratégicos en
actores clave asegurando la ejecucion operativa del plan.

EB3C | Intencionar el desarrollo de estrategias y acciones propuestas en este plan, consolidando mecanismos
de acompanamiento, seguimiento y control del mismo, en favor del logro de los resultados esperados, y estos
se transformen en activos de informacion validos para reportar y orientar la toma de decisiones.

Acciones B | Cultura | (ABC)

AB1C | Desarrollar, documentar e implementar el modelo de gestién estratégica del PEDI.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y Vicerrectorias

AB2C | Realizar capacitaciones sobre el nuevo modelo de gestién para todos los niveles de la institucién.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria,Vicerrectorias y Decanatos

AB3C | Promover y organizar programas de desarrollo de liderazgo y operacion estratégica.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, Vicerrectorias y Decanatos

ABAC | Implementar un sistema de monitoreo y reporte orientado a sistematizar el logro de los indicadores

estratégicos.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional y Direccion de

Analisis Institucional

AB5C | Implementar un mecanismo de evaluacién continua que aborde todas las estrategias y acciones
implementadas, lo cual permite detectar desviaciones y corregir, en su defecto, cambiar la estrategia o accién

para orientarlas hacia el logro del objetivo.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional y Direccién de

Analisis Institucional

AB6C | Intencionar el uso del sistema de gestion de informacion para la recopilacién y andlisis de datos, para

reportar internamente y de forma anual los avances .
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria, Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional y Direccion de
Analisis Institucional
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Objetivo Estratégico C | Cultura | (OECC)

Fortalecer una cultura institucional de calidad basada en los procesos
fundamentales de autorregulacion y mejora continua.

Cambio Esperado C | Cultura | (CECC

Instalacion de una cultura de calidad arraigada en la institucion, sostenida por procesos de autorregulacion
y mejora continua, que aseguren una alta calidad en todos los aspectos de la gestion universitaria.

Estrategias C | Cultura | (ECC)

EC1C| Consolidacion del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.

EC2C | Disefio y estrategia para la ejecucion de los planes de mejoramiento que surgen de los procesos de
evaluacién y acreditacion.

EC3C | Implementacion de mecanismos sistematicos de consulta y evaluacién del funcionamiento institucional
en areas estratégicas.

Acciones C | Cultura | (ACC)

ACIC | Capacitacion y formacién continua en calidad: implementar capacitaciones continuas para las/los
funcionarios/as de apoyo a la actividad universitaria sobre los procesos de autoevaluacién y acreditacion.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y Direccién de Aseguramiento de la Calidad

AC2C | Realizacion de autoevaluaciones regulares: planificar y realizar autoevaluaciones periddicas de todas
las carreras de pregrado y programas de postgrado para identificar dreas de mejora.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y Direccién de Aseguramiento de la Calidad

AC3C | Seguimiento y monitoreo: Instalar un sistema que permita hacer seguimiento y monitoreo efectivo de
los planes de mejoramiento para garantizar el cumplimiento.
Responsables de ejecutar la accion: Prorrectoria y Direccién de Aseguramiento de la Calidad

ACA4C | Instalacion de estudios de opinidn: aplicar encuesta anual de satisfaccién en los distintos estamentos,

ampliando la cobertura de manera progresiva
Responsable de ejecutar la accidn: Prorrectoria y Direccion de Aseguramiento de la Calidad
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Metodologia

El Plan Estratégico para la Universidad de Magallanes consideré cuatro etapas para su elaboracion:

1. Andlisis Estratégico: Esta etapa inicia el proceso de construccion del plan, evaluando los diversos con-
textos por los que transita la sociedad, complementado con una perspectiva interna sobre nuestras acti-
vidades. Se examina la situacién actual de la universidad en todas sus dreas y el cumplimiento del plan
estratégico vigente. Este enfoque permite desarrollar un analisis FODA que contribuye al entendimiento y
proyeccién de nuestros desafios futuros.

2. Direccionalidad Estratégica: Esta etapa se centra en la reflexion y actualizacion de la mision, vision,
principios y valores de la universidad. Esta actualizaciéon nos impulsa hacia un plan estratégico diferente y
valioso para nuestro entorno relevante, basado en estos conceptos fundamentales. La reflexidén y adecua-
cidn generan espacios de conversacion que aseguran la estabilidad y pertinencia de nuestras concepciones
durante el periodo de aplicacion.

3.Formulacidn Estratégica: En esta etapa, y tomando como base las anteriores, se establecen los objetivos
estratégicos que cada area pretende alcanzar en periodos definidos, basados en el analisis estratégico y
documentacion pertinente (informes institucionales, datos estadisticos, legislacion, entre otros). Ademas,
se disefan estrategias y acciones especificas para asegurar el logro de estos objetivos. A esto se suman in-
dicadores estratégicos y operativos que permitiran realizar un seguimiento y control efectivo del progreso
mediado por un control estratégico permanente.

4.Ejecucion del Plan: Esta etapa invita a identificar los hitos relevantes e indispensables para la imple-
mentacion del plan, teniendo como base su flexibilidad y capacidad de adaptacién. Ademas, se considera
la implementacion de mecanismos institucionalizados de acompanamiento, monitoreo y control. Esto se
plasma en una propuesta de instrumento de gestion que es sostenible y respetuosa con su comunidad.

El instrumento de gestidn institucional considera la “consulta a estamentos universitarios”, facilitado
por talleres con académicos, investigadores, funcionarios, representantes de alumnado, empresariado y
empleadores de laregion, lo que permite recoger valiosa informacion sobre las percepciones de la comunidad
en el devenir institucional. Ademas, incluye una encuesta en linea al estudiantado de la universidad, en la
que se indaga sobre conceptos que refieren a identidad, cultura institucional y desafios estratégicos. La
validacidn de los resultados, se incorporan a la propuesta final.
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Para complementar, se desarrollan reuniones de trabajo con las vicerrectorias y el equipo directivo de
la universidad, con la finalidad de determinar los desafios estratégicos que se socializan en talleres con
decanos y jefes de departamento.

Las conclusiones de este trabajo conforman la propuesta final del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional,
que es validada por las vicerrectorias y el equipo directivo de la universidad.

La aprobacion del Plan Estratégico considera un ciclo de reuniones de trabajo con cada vicerrectoria y sus
equipos directivos, ciclo dirigido por Prorrectoria y coordinado por la Direccién de Planificacion y Desarrollo
Institucional, que permitié una revision profunda y transversal de todo el plan estratégico al mas alto nivel
institucional.

Para finalizar, indicar que durante el proceso de elaboracion de este Plan Estratégico, se consideraron como
insumos relevantes los siguientes documentos:

* Ley 21.094 de Universidades Estatales,

e Ley 21.091 de Educacién Superior,

* Plan de Fortalecimiento a 10 anos,

e Estatutos UMAG,

¢ Plan Estratégico Institucional UMAG (2017-2023),

« Criterios y Estandares de Calidad CNA,

* Informe de Autoevaluacion Institucional (2023),

« Estrategia Regional de Desarrollo de Magallanes y la Antartica Chilena (2023-2030)
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